Приложение №5
Договор № _______
от ____________20_____г.
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От кого ____________________________________
                                                                                                                                                              (организация)
_____________________________________________
                                                                                                                                     (должность, инициалы, фамилия заявителя)
Адрес: ______________________________________
_____________________________________________
_____________________________________________
Телефон: ________________________________
Электронная почта: ________________________________



ПРЕТЕНЗИЯ 
к качеству предоставляемых услуг АНО«КЦИСС»

1. Несоответствия (проблемы), с которыми столкнулся заявитель:
(дата возникновения, описание проблем и т.п.)
____________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

2. Требования заявителя для устранения предполагаемых несоответствий:
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________


3. Подпись заявителя претензии
«____»____________ 20___г. _________________ ______________
дата инициалы, фамилия личная подпись


4. Перечень приложенных документов
(документы, подтверждающие несоответствия)
1. ____________________________________________________________________________
2. ____________________________________________________________________________
3.____________________________________________________________________________


Претензия изложена на _________ листах
Приложение: на _______ листах

Претензия может быть отправлена лично заявителем, либо через начальника испытательной лаборатории 
Примечание - В случае большого объема содержания претензии допускается продолжение ее изложения на листах формата А 4 с конкретизацией пунктов бланка претензии и нумерацией страниц, например, страница 1 из 4.
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